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YTM Yleiset myyntiehdot (2024)

1. Soveltamisala
Nama ehdot koskevat elinkeinonharjoittajien valisia kauppoja kotimaan kaupassa. Nait4 ehtoja ei sovelleta agenttikauppaan eika
myoskaan muuhun kansainvaliseen kauppaan.

2. Kaupan paattaminen

2.1 Tarjous
Myyjan tarjous on voimassa tarjouksessa mainitun ajan.

2.2 Tilaus
Tarjouspohjaisessa kaupassa sopimus syntyy, kun ostaja on hyvaksynyt myyjan tarjouksen. Kun tarjousta ei ole tehty, niin kauppa
syntyy, kun myyjé on vahvistanut tilauksen tai toimittanut tavaran.

3. Myyjan velvollisuudet

3.1 Toimitusaika

Ellei toisin ole sovittu, toimitusaika on luettava alkavaksi siita alla mainitusta ajankohdasta, joka on myohaisin:
a) sopimuksen solmimispaiva

b) viranomaisen lupaa edellyttavissa kaupoissa lupailmoituksen saapumisesta myyjalle

o sovitun vakuuden tai ennakkomaksun antamisesta

4 Ostajan toimitukselle valttdmattémien tietojen antamisesta

3.2 Toimitusehdot

Noudettuna myyjan varastossa (EXW, Incoterms 2020) tai asiakaskohtaisen sopimuksen mukaan.

Toimituslisat: toimituksiin lisdtaan kulloinkin voimassa olevien toimitushintojemme mukaiset toimituslisat. 1.9.2024 |ahtien
seuraavasti: alle 400,00 € (alv 0%) tilauksista veloitamme 50,00 € (alv 0 %) pientoimituskuluja. Pakkaus- ja kasittelykulut 15,00 €/
tilaus (alv 0%) - verkkokauppatilauksista emme veloita pakkaus- ja kasittelykuluja tai asiakaskohtaisen sopimuksen mukaan.

3.3 Takuu
Toimitetuille tuotteille on voimassa kyseessa olevien tuotteiden valmistajan ehtojen mukainen takuu, joka yleensé merkitsee
virheellisen tuotteen vaihtamista virheettdméaén. Takuu ei koske virheellisen tuotteen aiheuttamia vélillisia tai valittdmia vahinkoja.

3.4 Vakuutus
Myyija ei vakuuta lahetyksia.

3.5 Vilillinen vahinko
Myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle viivastyksesta eika tavaran virheellisyydesta tai vajauksesta aiheutuneita valillisia
vahinkoja.

3.6 Tavaran ominaisuudet
Tavaran ominaisuuksien osalta myyjan vastuu rajoittuu myyjan antamiin tietoihin.
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4. Ostajan oikeudet

4.1 Myyjan viivastys

Myyja on velvollinen heti viivastyksesta tiedon saatuaan iimoittamaan siita ostajalle ilmoittaen samalla viivastyksen syyn ja arvioidun
uuden toimituspéivan. Milloin tavaran valmistaja tai se, jolta myyja tavaran hankkii, ei ole tayttanyt sopimustaan ja myyjan toimitus
tasta syysta myohastyy, myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle tasta mahdollisesti aiheutunutta vahinkoa. Muista syista
johtuvien viivastysten sattuessa on ostaja oikeutettu ainoastaan peruuttamaan tilauksen tai viela toimittamatta olevan osan siita.
Mikali tavaraa ei luovuteta tai se luovutetaan liian myéhaan, eika tdmé johdu ostajasta tai ostajan puolella olevasta seikasta, ostajalla
ei ole kuitenkaan oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperéisesti
sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

4.2 Viivastyksen seuraamukset

Jos viivastys johtuu myyjan laiminlydnnista, ostaja voi vaatia, mikali han on vahinkoa karsinyt valittdmien vahinkojen osalta
vahingonkorvausta, joka on alalla vallitsevan kdytanndn mukainen, kuitenkin enintdan 0,5 % myohastyneen toimituksen arvosta
kutakin toimituspaivan jalkeista taytta viikkoa kohden. Korvauksen kokonaismaara voi kuitenkin nousta enintéén 7,5 %:iin tavaran
arvosta. Myyja ei vastaa mahdollisista valillisista vahingoista (katso kohta 7).

4.3 Virheellinen tavara, reklamaatio aika

Jos tavarassa on virhe, eikd se johdu ostajasta, ostajan tulee ilmoittaa virheesta myyjalle 8 paivan kuluessa tavaran luovutuksesta.
Myyjalla on oikeus ensisijaisesti joko korjata virhe tai toimittaa uusi tavara. Myyja ei vastaa virheen aiheuttamista mahdollisista
valillisista vahingoista (katso kohta 7).

Ostajalla ei ole oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperaisesti
sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

5. Ostajan velvollisuudet

5.1 Kauppahinta
Kauppahinta on osapuolten kesken sovittu hinta. Ellei hintaa ole sovittu niin kauppahinta on myyjan veloittama kaypa hinta.

5.2 Kauppahinnan tarkistaminen

Myyja pidattaa itselld@n oikeuden hintojen tarkistukseen, mikali valuuttakurssit, jotka valittdmasti vaikuttavat tuontihintoihin,
arvonlisavero, tuontimaksut, tai muut tavaran toimittajasta riippumattomat maksut tai verot muuttuvat ennen toimituspéivaa.
Hinnantarkistuksesta on ilmoitettava ostajalle.

5.3 Kauppahinnan suorittaminen
Maksuaika maaraytyy alalla yleisesti noudatettavaa mukaan 14 paivaa netto, ellei erikseen ole toisin sovittu. Varastotoimitusten osalta
maksuajan laskenta alkaa laskutuspaivasta ja tehdastoimituksissa toimituspaivasta.

5.4 Viivastyskorko ja perintakulut
Maksun viivastyessa peritaan erapaivasta lukien kulloinkin voimassa oleva Suomen pankin korkolain mukainen viivastyskorko.
Myyjalla on viivastyskoron lisaksi oikeus perid todelliset aiheutuneet perintakulut.
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5.5 Vakuuksien asettaminen

Mikali vakuuden asettamisesta on sovittu, vakuus on annettava ennen tavaran toimittamisen aloittamista. Myyja on oikeutettu
vaatimaan tdmankin jalkeen vakuuden kauppahinnan maksamisesta, mikali hanella on painavia syita olettaa, etta kauppahinta tai sen
osa jaisi suorittamatta. Myyjalla on oikeus viivyttaa jatkotoimituksia, kunnes erdéntyvat maksut on suoritettu tai hyvaksyttava vakuus on
annettu. Myyja on tahan oikeutettu myos silloin, kun eraantynyt kauppahinnan osa on jaanyt maksamatta. Tasta viivastyksesta johtuvia
korvausvaatimuksia ei ostajalla ole oikeutta esittaa.

5.6 Palautukset
Tavaroiden palautukset hyvaksytéén ainoastaan edellyttéen, etta
o toimitus ei ole tilauksen mukainen tai
e tavaraon viallinen ja etta
o tavara on palautettu tai ilmoitus virheesta on tehty viimeistaan 8 paivan kuluttua tavaran vastaanottamisesta.
Muista syista tapahtuva palautus otetaan vastaan vain, jos asiasta on etukéteen sovittu ja niistd hyvitetdan enintd&n hankintahinta —
15%. Rahdin maksaa ostaja. Palautettavan tavaran on oltava hyvin pakattu ja sen mukana on oltava lahetysluettelo, josta kay ilmi
seuraavat seikat:
o tavaranimike ja maara
e palautuksen syy
o kenen kanssa palautuksesta on sovittu
e myyjan lahetyskirja ja/tai laskun numero
e toivomus toimenpiteistd (hyvitys, vaihto ym.)
Muussa tapauksessa emme vastaa siita, ettd palautusta voidaan selvittaa.
Tavaran palautusta ei hyvaksyta:
e jos ostaja, ostajan henkilokunta tai ostajan varastointi on aiheuttanut vahingon
o jos kyseessa on erikoistilaus (ostajan mittojen tai piirustusten mukaiset tuotteet).
Kuljetuksen aikana vahingoittuneesta tavarasta on ostajan tehtavé ilmoitus tavaran toimittajalle.

6. Sopimuksen purkaminen

6.1 Ostajan oikeus sopimuksen purkuun

Mikali myyjan toimitus poikkeaa olennaisesti sovitusta, eiké puutetta ostajan kirjallisen huomautuksen johdosta kohtuullisessa
ajassa korjata tai uutta sopimuksen mukaista tavaraa toimiteta tai jos myyjasté riippuvasta syysté toimitus viivastyy siten, etta siita
aiheutuu ostajalle kohtuutonta haittaa, on ostajalla oikeus purkaa sopimus.

6.2 Tilauskaupan peruuttaminen
Ostajalla ei ole myyjasta riippumattomasta syysté oikeutta peruuttaa sellaista tavaraa koskevaa tilausta, joka on erityisesti
valmistettava tai hankittava ostajaa varten (KL 528§).

6.3 Myyjan oikeus purkuun

Mikali kauppahintaa ei makseta maaraaikana eika tama johdu myyjasta, on myyjalla oikeus purkaa kauppa tai se osa kauppaa, jota
koskevaa tavaraa ostaja ei ole vield vastaanottanut, mikali viivastys on oleellinen. Myyjalla on purkuoikeus myds silloin, kun ostajan
ilmoituksen perusteella tai muuten voidaan péatell3, ettd ostajan suoritus tulee viivastyméaén oleellisesti.

Myyja voi lisaksi purkaa kaupan, jos ostaja ei myotavaikuta kauppaan silla tavalla kuin hanelta kohtuudella voidaan edellyttaa, jotta
myyja voi tayttaa sopimuksen. Myos tapaukset, joissa ostaja ei nouda tai vastaanota tavaraa oikeaan aikaan oikeuttavat myyjan
purkamaan kaupan.
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7. Vahingonkorvausvastuu
Myyija ei ole sopimusrikkomuksen sattuessa velvollinen korvaamaan mitaan valillisia vahinkoja.

8. Omistusoikeus

Omistusoikeus tavaraan siirtyy ostajalle silloin, kun koko kauppahinta on maksettu, ellei erikseen ole sovittu. Tilaajalla on
oikeus kayttaa Toimittajan asiakirjoja ja ohjeita vain Sopimuksen edellyttdmaan tarkoitukseen. Toimittajan toimittamien
asiakirjojen, ohjeiden ja tietojen omistusoikeudet séilyvat Toimittajalla tai niiden alkuperaiselld tekijalla, ellei niista ole tehty
erillista sopimusta osapuolten valilla.

9, Salassapito

Ostaja ei saa kayttaa saamiaan teknisia tai kaupallisia asiakirjoja tai hintatietoja muuhun kuin asiakirjan ja tietojen kasittelyn
edellyttdmalla tavalla. Ostajalle luovutettuja tietoja ja asiakirjoja ei saa iiman myyjan suostumusta kopioida, luovuttaa tai antaa
niista tietoja kolmansille osapucalille, ellei toisin ole erikseen sovittu.

10. Vastuullisuus
Ostaja sitoutuu vastuulliseen liketoimintaan seké& noudattamaan myyjan eettisten toimintaperiaatteiden ja
liketoimintasaantojen (https://www.indutrade.com/fi/vastuullisuus/).

Ostaja ja sen tytéryhtiét, henkildsto eivat saa osallistua, tukea tai helpottaa liiketoimia tai toimintoja, jotka rikkovat kulloinkin
voimassa olevia lakeja, asetuksia, saantdja tai vaatimuksia, mukaan lukien rajoituksetta Euroopan unionin, EU:n jasenvaltion,
Yhdistyneen kuningaskunnan, Yhdistyneiden kansakuntien tai Amerikan yhdysvaltojen kauppapakotteisiin liittyvat lait,
asetukset, saannot tai vaatimukset, ulkomaankaupan valvonta, vientivalvonta, asesulku, terrorismin torjunta ja vastaavat lait.

Molemmat osapuolet noudattavat kansallisia tietosuojalakeja ja yleista tietosuoja-asetusta (GDPR) EU 2016/679.

11. Erimielisyyksien ratkaiseminen
Néiden toimitusehtojen tulkinnasta johtuvat erimielisyydet ratkaistaan, ellei toisin ole sovittu, myyjan kotipaikan alicikeudessa.

Tehdessaan tilauksen on ostaja hyvaksynyt edella mainitut myyntiehdot ja puuttuvilta osin taydennettyna Teknisen Kaupan
yleisilld myyntiehdoilla (2010), ellei ostajan jamyyjan vélilla ole kirjallisesti sovittu tasta poikkeavia sopimusehtoja.
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